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No 対象資料及び箇所 質　問 回　答

1 仕様書　３業務の内容（４）
ドメイン移管にあたり、現在運用しているサーバー会
社を教えてください。

NTTビジネスソリューションズ株式会社のメール・ホー
ムページサービス「ＭＥＯＮ」を使用しています。

2 － 今回の参加社数を教えてください。 参加社数はお答えできません。

3
募集要項
６企画提案書等　（１）提出資料①

提出資料の項目に「各ページのデザイン及びレイアウ
トの考え方」という記載があるのですが、提案段階で
全ページのデザインを作成する必要がありますか？

全ページのデザインを作成する必要はありません。①
企画提案書の「イ」においては、ウェブサイトの視認
性やカテゴリの配置、ページ遷移等について、閲覧者
が必要な情報にアクセスしやすい導線が設けられてい
るか等を「レイアウトの考え方」として捉えていま
す。

4
募集要項
６企画提案書等　（１）提出資料①

提出資料の項目に「ホームページの試作品（紙媒
体）」という項目があるのですが、全ページのデザイ
ンを作成するイメージでしょうか？

全ページのデザインを作成する必要はありません。サ
イト全体及びトップページのデザイン案と、別紙「山
口県健康づくりセンターディレクトリマップ」の第二
階層に該当するいずれかのページ1～2程度を対象とし
たデザイン案をご提示ください。

5 仕様書　３業務の内容（２）
WordPressでの構築で問題ないでしょうか？（既存サイ
トもWordPressですので、問題ないとは思いますが）

仕様書の３業務内容（２）に示している要件を満たし
ているCMSの導入をお願いします。
既存サイトについてはWordPressを使用していますが、
山口県健康づくりセンターウェブサイトは、WordPress
以外に独自CMSも使用しています。

6 仕様書　３業務の内容（２）
CMSは現在一般的なWordPressを想定していますか？も
しくは代替ツールを提案してもよろしいですか？

特に想定しているCMSはありません。仕様書の３業務内
容に示している要件を満たしているCMSであれば、
WordPress以外の代替ツールを提案していただいても問
題ありません。

7 仕様書　３業務の内容（４） サーバーの指定はありますか？
仕様書の３業務内容に示している要件を満たしたサー
バーサービスの調達をお願いします。

8 仕様書　３業務の内容（１） 各サイトのコアターゲットはどんな層になりますか？

山口県健康福祉財団ウェブサイトは、民間の社会福祉
業務従事者向けに情報提供を行っています。
山口県健康づくりセンターウェブサイトは、一般県民
向けに、健康づくりの推進に資する情報の提供を行っ
ています。人材育成研修関連の情報については、保健
関係専門職が対象となります。

9 仕様書　３業務の内容（１）
現在、2サイトはレイアウトやデザインも異なっていま
す。リニューアル後はある程度レイアウトなどは統一
しますか？

山口県健康福祉財団ウェブサイトと、山口県健康づく
りセンターウェブサイトのレイアウト統一は予定して
いません。
また仕様書の３業務内容（１）②コにあるとおり、山
口県健康福祉財団ウェブサイトは新サーバへの移行作
業のみとなります。

10
募集要項
６企画提案書等　（１）提出資料①

提出資料の項目に「各ページのデザイン及びレイアウ
トの考え方」という記載があるのですが、提案段階で
全ページのデザインを作成する必要がありますか？

全ページのデザインを作成する必要はありません。

11
募集要項
６企画提案書等　（１）提出資料①

提出資料に「ホームページの試作品（紙媒体）」とあ
りますが、これは具体的にどのようなものをイメージ
されていますか？例えば、ご提案する各サイト数ペー
ジのデザインを紙で出力するという理解であっていま
すでしょうか？

お見込みのとおりです。全ページのデザインを作成す
る必要はありません。サイト全体及びトップページの
デザイン案と、別紙「山口県健康づくりセンターディ
レクトリマップ」の第二階層に該当するいずれかの
ページ1～2程度を対象としたデザイン案をご提示くだ
さい。

12 仕様書　３業務の内容（１）
ドメインTOPはデザイン対応不要でしょうか？
（https://www.hwy.or.jp/jim）

https://www.hwy.or.jp/jim　は山口県健康福祉財団
ウェブサイトのトップページです。このサイトは新
サーバへの移行作業のみお願いします。

公益財団法人山口県健康福祉財団ホームページリニューアル業務委託に係るプロポーザル質問回答書
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No 対象資料及び箇所 質　問 回　答

13 仕様書　３業務の内容（１）
今回のリニューアルでは「新たにコンテンツを追加」
はナシという認識でよいですか？（既存コンテンツの
リニューアルのみ）

新規のコンテンツ追加はありません。仕様書の３業務
の内容（１）②サに示したとおり、一部終了するコン
テンツがありますので、別紙「山口県健康づくりセン
ターディレクトリマップ」をご参照ください。

14 仕様書　３業務の内容（４）
月額・運用保守にサイトの情報更新など含まれる場
合、月平均どの程度の作業が発生するかを具体的に教
えてください。

サイト構築後の運用保守について、ウェブページの更
新作業は含まれておりません。

15 仕様書　３業務の内容（１）
現在「総合TOP」のような形で
「https://www.hwy.or.jp/」がありますが、このよう
な動線になっている理由はありますか？

「総合TOP」の（https://www.hwy.or.jp/）は廃止しま
すので、新サーバに引き継ぎません。
　なお、ウェブサイト双方の移動が円滑にできるよう
山口県健康づくりセンターウェブサイトのトップペー
ジに山口県健康福祉財団ウェブサイトへのリンク設計
をお願いします。（財団のトップページにはリンクの
設計は不要です。）

16 仕様書　３業務の内容（１）

山口県健康福祉財団のサイトのゴールは「様式のダウ
ンロード」でしょうか？または「加入」でしょうか？
またそのアクションを積極的に促したいですか？もし
くはアクションがゴールでない場合は何を目標とされ
るか具体的にお知らせください。

仕様書の３業務の内容（１）②のコに示したとおり、
山口県健康福祉財団ウェブサイトのリニューアルは行
いません。新サーバへの移行作業のみお願いします。

17 仕様書　３業務の内容（１）

山口県健康福祉財団のサイトにある「お知らせ」につ
いて、最も古い情報の発信日が「2006年」になってい
ますが、引き継ぐ情報に期間指定があればご指示くだ
さい。

過去１年分の情報を「お知らせ」に掲載することを予
定しています。現在公開している情報に通年で掲載が
必要な情報が含まれますが、それについてはサーバ移
行後、職員が随時掲載する予定です。

18 仕様書　３業務の内容（１）

山口県健康福祉財団のサイトについて、ユーザーが情
報取得する方法を「PDFデータのダウンロード」にして
いるのは理由がありますか？PDF画像をサイトに直接掲
載する形の方が便利ではないかと思います）

1ページ内の情報量低減と、職員の誰もが更新できるよ
うにするためです。閲覧者にとってより便利な方法が
あれば、提案をお願いします。

19 仕様書　３業務の内容（１）

山口県健康づくりセンターのサイトのゴールは「各種
申込」でしょうか？または「健康実践指導・相談」等
にも積極的に誘導したいですか？もしくはアクション
がゴールでない場合は何を目標とされるか具体的にお
知らせください。

一般県民向けに、健康づくりの推進に資する情報の提
供が目的です。人材育成研修関連の情報については、
保健関係専門職を対象とした人材育成研修関連情報を
提供します。その他、指定管理者事業として研修室等
の貸出事業を行っており、これらの業務遂行に必要な
情報の提供も行っています。

20
仕様書　別紙
山口県健康づくりセンター　ディレク
トリマップ

仕様書によると「事業紹介ページが不要」とのことで
すが、リニューアル後はどこかのページにこの要素を
追加しますか？

ご指摘のページ
(https://www.hwy.or.jp/center/index/page/id/147)
の追加予定はありません。

21 仕様書　３業務の内容（１）
プロポーザルの提案書送付前に今回の業務の目的や
ホームページのリニューアルの経緯などの打合せ等を
させていただくことは可能でしょうか。

提出前の事前打合せは行いません。

22 仕様書　３業務の内容（１）
サイトそれぞれ誰に向けて発信するものでしょうか。
（メインターゲットとなる方はどのような方でしょう
か。）

山口県健康福祉財団ウェブサイトは、民間の社会福祉
業務従事者向けに情報提供を行っています。
山口県健康づくりセンターウェブサイトは、一般県民
向けに、健康づくりの推進に資する情報の提供を行っ
ています。人材育成研修関連の情報については、保健
関係専門職が対象となります。

23 仕様書　３業務の内容（１）
企画提案書は山口県健康福祉財団と山口県健康づくり
センターのそれぞれのサイトで必要でしょうか。

仕様書の３業務内容（１）②コにあるとおり、山口県
健康福祉財団ウェブサイトは新サーバへの移行作業の
みとなります。
企画提案は山口県健康づくりセンターのウェブサイト
についてお願いします。

24
募集要項
６企画提案書等　（１）提出資料①

提出資料の項目にある「各ページのデザイン及びレイ
アウトの考え方」の、各ページのデザインというのは
主要なページだけでよいでしょうか。

お見込みのとおりです。

25
募集要項
６企画提案書等　（１）提出資料①

提出資料の項目にある「各ページのデザイン及びレイ
アウトの考え方」の、レイアウトの考え方というのは
具体的にどのようなものでしょうか。（※導線イメー
ジのような認識でよろしいでしょうか。）

お見込みのとおりです。ウェブサイトの視認性やカテ
ゴリの配置、ページ遷移等について、閲覧者が必要な
情報にアクセスしやすい導線が設けられているか等を
「レイアウトの考え方」として捉えています。
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No 対象資料及び箇所 質　問 回　答

26 仕様書　３業務の内容（１）
山口県健康福祉財団と山口県健康づくりセンターのサ
イト構成は、提示された構造表から変更することは可
能でしょうか。

山口県健康福祉財団ウェブサイトは新サーバへの移行
作業のみとなります。原則、サイト内の構造変更はあ
りません。
山口県健康づくりセンターウェブサイトは、仕様書の
３業務内容（１）に示している要件を満たしているデ
ザイン、設計案をご提示ください。

27 仕様書　３業務の内容（１）

山口県健康福祉財団のサイトの構造表内で“外部リン
ク”となっているページは、1ページ内にリンクをまと
める、もしくは共通フッター内にリンク設置でもよい
でしょうか。

山口県健康福祉財団ウェブサイトは、新サーバへの移
行作業のみお願いします。

28 仕様書　３業務の内容（４）
メールアカウントの設定には、団体職員のメーラー設
定も含まれるでしょうか。
（当財団職員の各端末への設定について）

本委託業務内で調達していただくメールサーバへの設
定作業を想定しています。当財団職員の各端末への設
定手順（使用メールソフト：Outlook）については、作
業マニュアルに掲載をお願いします。

29 仕様書　３業務の内容（５）
メールマガジン配信システムは、ウェブサイトの管理
画面内で操作するものではなく、外部サービスを利用
したものでも問題ないでしょうか。

外部サービスの利用は問題ありません。仕様書の３業
務内容（５）に示している要件を満たしているサービ
スの調達をお願いします。

30 仕様書　５成果物の納入
完成図書（システム設計書及び操作マニュアル等）
の、「システム設計書」は、サイトの最終構成図で問
題ないでしょうか。

公開後、職員が更新作業を円滑に行うため、サイト内
のフォルダ構造を示した構成図を、操作マニュアルと
ともに完成図書として納品してください。
なお、完成図書は山口県健康福祉財団ウェブサイト、
山口県健康づくりセンターウェブサイトそれぞれ別に
作成をお願いします。

31 仕様書　３業務の内容（１）
山口県健康福祉財団と山口県健康づくりセンターの各
サイトで使用する正式なロゴ等がある場合、データの
提供はあるでしょうか。

山口県健康福祉財団ウェブサイトは、新サーバへの移
行作業のみとなります。ロゴデータはサイト内に存在
します。
山口県健康づくりセンターのロゴはありません。

32 仕様書　３業務の内容（１）
それぞれのサイト名はリニューアルにあたって変更は
可能でしょうか。

サイト名の変更は予定していませんが、提案があれば
検討します。

33
募集要項
６企画提案書等　（１）提出資料①

提出資料の項目にある「ホームページの試作品（紙媒
体）」の作成範囲について確認させていただきます。
各サイトのトップページに加え、代表的な1～2ページ
程度のサブページを作成対象とする認識でよろしいで
しょうか。具体的に取り上げるべきページがありまし
たら指示をお願いします。

お見込みのとおりです。全ページのデザインを作成す
る必要はありません。サイト全体及びトップページの
デザイン案と、別紙「山口県健康づくりセンターディ
レクトリマップ」の第二階層に該当するいずれかの
ページ1～2程度を対象としたデザイン案をご提示くだ
さい。

34 仕様書　３業務の内容（１）

サイトリニューアルにあたり、必要となる原稿（画
像、文章など）は用意されますか？あるいは、受託側
での写真撮影・取材執筆などが必要な場合、その範囲
についてもご教示ください。

基本的に既存のページのリニューアルとなるため、
ページ作成に必要な画像や文章は、すでにサイト内に
あると考えています。一部、今回のリニューアルに伴
い、内容を更新しなければならないページが発生した
場合は原稿を提供します。
また、新たに受託側において写真の撮影や原稿執筆が
発生することはありません。
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